[image: Логотип]Договор оказания услуг
по поисковой оптимизации №{UfCrm1736839416}
От {UfCrm1736839875}


	{CompanyRequisiteRqCompanyFullName} в лице {UfCrm1736842747}, далее – Заказчик
	и
	{MyCompanyRequisiteRqCompanyFullName}, далее - Исполнитель



заключили договор о следующем:

	1. Предмет договора


	предмет
	1.1. Исполнитель оказывает услуги по поисковой оптимизации и продвижению сайта Заказчика пока действует Договор.

	техническое задание
	1.2. Конкретный перечень, срок оказания и стоимость услуг устанавливается в Техническом задании, являющемся приложением к Договору.

	сайт
	1.3. Услуги оказываются в отношении сайта: {UfCrm1736839524}

	интеллектуальная собственность
	1.4. Все права на объекты интеллектуальной собственности, созданные по Договору, переходят к заказчику в момент подписания акта и полной оплаты периода, в котором эти объекты были переданы.


	2. Порядок оказания услуг


	доступы
	2.1. В течение 2-х дней с даты заключения Договора Заказчик предоставляет Исполнителю доступ к:
2.1.1. сайту, включая доступ к ftp-протоколу;
2.1.2. системе управления Сайтом (CMS);
2.1.3. панели управления хостингом (СP);
2.1.4. контрольной панели регистратора домена при необходимости и запросе Исполнителя;
2.1.5. панели вебмастера «Яндекс»;
2.1.6. панели вебмастера «Google»;
2.1.7. «Яндекс.Метрике».

	работа без доступов
	2.2. Если заказчик не предоставляет доступ к указанным в Договоре системам, он самостоятельно обязан вносить все предлагаемые ему правки и совершать рекомендуемые действия в течение 3-х дней с их получения. Моментом оказания услуг в такой ситуации становится момент отправки рекомендуемых правок и действий по реквизитам Заказчика. Аналогичные правила применяются в ситуации, когда технический специалист находится на стороне Заказчика.

	техническая поддержка
	2.3. Если такая услуга включена в техническое задание, Исполнитель оказывает услуги технической поддержки только в рамках Договора и не вносит каких-либо иных правок, не связанных с поисковой оптимизацией.

	предоставление информации
	2.4. Заказчик обязан предоставлять всю необходимую информацию, материалы, объекты для работы Исполнителя не позднее чем через 2 дня после такого запроса.

	семантическое ядро
	2.5. Стороны согласовывают список ключевых слов и выражений (семантическое ядро), по которым будет производится продвижение, в течение 30 дней с даты заключения Договора. Заказчик указывает свои приоритеты по продвижению. Затем Исполнитель составляет семантическое ядро и отправляет его Заказчику для ознакомления.

	распределение услуг
	2.6. Исполнитель самостоятельно определяет порядок и этапы оказания услуг. Исполнитель уведомляет о принятом им порядке и этапах оказания услуг Заказчика при подписании Договора, и пишет план по оказываемым услугам на следующий месяц с актом оказанных услуг за прошлый месяц.

	субисполнители Исполнителя
	2.7. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц без предварительного согласия или уведомления Заказчика. Исполнитель остаётся ответственным за все действия таких лиц.

	субисполнители и действия Заказчика
	2.8. Заказчик обязан сообщать обо всех своих действиях и действиях третьих лиц в отношении сайта пока действует Договор немедленно.

	представители сторон
	2.9. Стороны назначают ответственных лиц со своих сторон для передачи информации и необходимых материалов. Ответственное лицо со стороны Заказчика вправе давать ответы о порядке и способах оказания услуг.

	приостановление работы
	2.10. Если Исполнитель отмечает запрос как обязательный, и без такой информации оказание услуг невозможно, сроки оказания услуг приостанавливаются до момента получения такой информации и соразмерно автоматически продляются после её предоставления.

	
	2.11. Исполнитель вправе приостановить оказание услуг в случае задержки оплаты Заказчиком более чем на 2 дня.


	3. Приёмка услуг


	срок акта
	3.1. До 3 числа месяца следующего за отчётным или по мере оказания услуг Исполнитель направляет акт оказанных услуг с отражением произведённых действий.

	ознакомление
	3.2. Заказчик обязан ознакомиться с Актом Исполнителя и направить возражения на него или принять его не позднее 5 дней с даты его получения. 

	одностороннее 
подписание
	3.3. Если Заказчик не направил свои возражения и не направил подписанную копию Акта, он считается принятым без замечаний, а услуги оказанными в полном объёме.

	шаблон
	3.4. Шаблон Акта сторонами согласован и приложен к Договору.


	4. Вознаграждение


	даты
	4.1. Оплата производится так:
4.1.1. первый платёж в течение 5 дней с даты подписания технического задания;
4.1.2. последующие платежи не позднее 1 месяца с последнего платежа.

	распределение
	4.2. Вознаграждение распределяется равными платежами на весь период действия технического задания, и не отражает точную стоимость оказанных услуг в конкретный месяц.

	порядок
	4.3. Вознаграждение оплачивается на расчётный счёт Исполнителя по реквизитам в счёте или Договоре. Обязательство считается выполненным в момент поступления денег на расчётный счёт Исполнителя.


	5. Коммуникация


	каналы связи
	5.1. Стороны вправе направлять друг другу юридически значимые документы и информацию через электронные средства связи: электронную почту, мессенджеры (WhatsApp, Telegram). Контакты указываются сторонами в Договоре, и вся информация может пересылаться только между ними.

	ЭЦП
	5.2. Документы, направленные через мессенджер и электронную почту, считаются подписанными простой электронной цифровой подписью.

	конфиденциальность доступа
	5.3. Стороны подтверждают, что ограничивают доступ третьих лиц к своим почтовым ящикам и мессенджерам, хранят логин и пароль в недоступном месте.

	графический образ подписи
	5.4. Отчёты, акты могут быть подписаны графическим образом подписи (картинка с оттиском подписи) в электронном документе (документ изначально созданный и существующий на компьютере) в формате PDF.

	акты
	5.5. Акты могут направляться по электронной почте с помощью электронного документа подписанного графическим образом подписи.

	порядок изменения договора
	5.6. Договор и все документы его изменяющие могут быть отправлены по электронной почте. Документ направляется в формате электронного образа документа (отсканированная версия бумажного документа) в формате PDF.


	6. Ответственность и действие договора


	ограничение ущерба
	6.1. По Договору возмещается только прямой действительный ущерб.

	действие договора
	6.2. Договор действует в течение года с даты подписания Договора. Если ни одна из сторон не заявит о прекращении Договора не менее чем за месяц до его окончания, он автоматически продляется ещё на 1 год.

	одностороннее внесудебное прекращение без вины
	6.3. Договор может быть прекращён стороной в одностороннем внесудебном порядке путём уведомления другой стороны не позднее чем за 30 дней до даты такого прекращения. При таком прекращении со стороны Заказчика до срока указанного в Техническом задании он обязан компенсировать стоимость всех уже оказанных услуг.

	одностороннее внесудебное прекращение по вине
	6.4. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке при задержке оплаты более чем на 10 дней.


	7. Конфиденциальность


	общий режим
	7.1. Стороны обязуются поддерживать режим конфиденциальности осуществляемой деятельности.

	допуск
	7.2. Исполнитель обязуется сохранять в тайне конфиденциальную информацию, к которой он был допущен в порядке, определяемом в соответствии с внутренними документами Заказчика. 

	
	7.3. Допуск к конфиденциальной информации Заказчика оформляется дополнительным соглашением, которое должно быть приложено к Договору.

	исключения
	7.4. Не является конфиденциальной информацией:
7.4.1. факт наличия клиентских отношений между Заказчиком и Исполнителем;
7.4.2. вид и объем оказываемых услуг.


	8. Заверения сторон


	алгоритмы ранжирования
	8.1. Заказчик извещён, что вследствие действующих на момент подписания Договора алгоритмов поисковых систем, вывод первых ссылок на Сайт на первые 10 позиций поисковых выдач «Яндекс» и «Google» по основным запросам, согласованным сторонами, и находящимся за пределами первых десяти позиций поисковых выдач этих поисковых систем на момент подписания Договора возможен не ранее, чем через 90 календарных дней с момента выполнения Заказчиком своих обязательств, указанных в Договоре настоящего Дополнительного соглашения.

	интеллектуальная собственность
	8.2. Заказчик заверяет, что все объекты интеллектуальной собственности (тексты, изображения, видео и др.), передаваемые Исполнителю для оказания им услуг, принадлежат Заказчику на праве собственности или ином праве, разрешающем подобное использование.

	9. Прочее


	срок на претензии
	9.1. Стороны рассматривают претензии в течение 20 дней с даты направления электронного письма или поступления письма на почтовое отделение, обслуживающее юридический адрес стороны.

	приоритет ТЗ
	9.2. Техническое задание имеет приоритет перед Договором.

	право на рекламу
	9.3. Исполнитель вправе ссылаться в своих рекламных материалах на результат достигнутые по Договору, в том числе с использованием товарного знака или логотипа Заказчика.

	10. Реквизиты


	Заказчик:

{CompanyRequisiteRqCompanyFullName}
ИНН:… {CompanyRequisiteRqInn}.
ОГРН: … {CompanyRequisiteRqOgrn}
Юридический/почтовый адрес: {CompanyRequisiteRegisteredAddressPostalCode} {CompanyRequisiteRegisteredAddressCountry} {CompanyRequisiteRegisteredAddressCity} {CompanyRequisiteRegisteredAddressAddress1} {CompanyRequisiteRegisteredAddressAddress2} 
Фактический адрес: {CompanyRequisitePrimaryAddressPostalCode} {CompanyRequisitePrimaryAddressCountry} {CompanyRequisitePrimaryAddressCity} {CompanyRequisitePrimaryAddressAddress1} {CompanyRequisitePrimaryAddressAddress2} 
Банковские реквизиты:
Название банка: {CompanyBankDetailRqBankName}
БИК: {CompanyBankDetailRqBik}
Корр. счет: {CompanyBankDetailRqCorAccNum}
Расчетный счет: {CompanyBankDetailRqAccNum}

	Исполнитель:

{MyCompanyRequisiteRqCompanyFullName}
ИНН: {MyCompanyRequisiteRqInn} 
ОГРНИП {MyCompanyRequisiteRqOgrnip} 
Юридический/почтовый адрес: {MyCompanyRequisiteRegisteredAddressPostalCode} {MyCompanyRequisiteRegisteredAddressCountry} {MyCompanyRequisiteRegisteredAddressCity} {MyCompanyRequisiteRegisteredAddressAddress1} {MyCompanyRequisiteRegisteredAddressAddress2} 
Фактический адрес: {MyCompanyRequisitePrimaryAddressPostalCode} {MyCompanyRequisitePrimaryAddressCountry} {MyCompanyRequisitePrimaryAddressCity} {MyCompanyRequisitePrimaryAddressAddress1} {MyCompanyRequisitePrimaryAddressAddress2} 
Банковские реквизиты:
Название банка: {MyCompanyBankDetailRqBankName} 
БИК: {MyCompanyBankDetailRqBik} 
Город: {MyCompanyBankDetailRqBankAddr} 
Корр. счет: {MyCompanyBankDetailRqCorAccNum} 
Расчетный счет: {MyCompanyBankDetailRqAccNum} 


	Заказчик
     
[bookmark: _GoBack] ________________ / {UfCrm1736853498} /
	Исполнитель

__________________ / {MyCompanyUfCrm1736840508} / 






Приложение №1 к Договору оказания услуг № {UfCrm1736839416} 
Техническое задание
От {UfCrm1736839440~dmY}

Согласовали следующие условия оказания услуг:

	Предмет:


	1. Поисковый аудит Сайта. Анализ и рекомендации по изменению страниц.
2. Определение списка ключевых слов и запросов (семантическое ядро), по которым нужно продвигать Сайт. 
3. Составление технического задания для программиста.
4. Составление технического задания для копирайтера.
5. Исправление проблем, выявленных в ходе аудита сайта.


	Стоимость:

	Срок:

	 {Opportunity} рублей в месяц

	 {UfCrm1736839611} 

	Содержание услуг:


	
	1. Поисковый аудит Сайта. Анализ и рекомендации по изменению страниц:
1.1. сбор общей информации о проекте;
1.2. анализ посещаемости сайта в месяц;
1.3. технический аудит;
1.4. составление рекомендаций по написанию файла robots.txt;
1.5. составление рекомендаций по организации карты Сайта;
1.6. наличие сайта в Яндекс Организациях, в Google картах;
1.7. поиск внешних и внутренних битых ссылок;
1.8. поиск внешних ссылок;
1.9. проверка:
1.9.1.  на наличие АГС;
1.9.2.  на наличие фильтра «Минусинск»;
1.9.3.  на наличие систем статистики;
1.9.4.  на регистрацию сайта в панелях для веб-мастеров;
1.9.5.  на наличие мобильной версии сайта/адаптивного дизайна;
1.9.6.  на наличие файла robots.txt;
1.9.7.  на заполнение файла robots.txt;
1.9.8.  на наличие карты сайта sitemap.xml;
1.9.9.  главного зеркала сайта;
1.9.10.  на дубли главной страницы;
1.9.11.  на зеркала;
1.9.12.  настройки редиректа страниц со «/» на «без /» или наоборот;
1.9.13.  на использование модуля «Хлебных крошек»;
1.9.14.  на использование ЧПУ;
1.9.15.  скорости загрузки сайта;
1.9.16.  кодировки utf-8;
1.9.17.  микроразметки;
1.9.18.  на правильность составления заголовков страниц «title» мета-тегов «description», заголовков «h1»;
1.9.19.  на оптимизацию сниппетов в поисковой выдаче;
1.9.20.  контента сайта на уникальность;
1.9.21.  на оптимизацию контента страницы;
1.9.22.  корректности ответа сервера для несуществующих страниц (404 not found);
1.9.23.  IP-адреса сайта на наличие в спам базах;
1.9.24.  правильности заполнения «h1»;
1.9.25.  наличия SSL-сертификата.

2. Определение списка ключевых слов и запросов (семантическое ядро), по которым нужно продвигать Сайт:
2.1. чистка семантического ядра;
2.2. сортировка семантического ядра.

3. Составление технического задания для программиста.

4. Составление технического задания для копирайтера.

5. Исправление проблем, выявленных в ходе аудита сайта:
5.1. выработка рекомендаций по продолжению поисковой оптимизации;
5.2. составление заголовков и описаний для коммерческих страниц (страницы услуг, категорий товаров, подкатегорий товаров, карточек товаров);
5.3. корректировка «title», мета-тегов «description», заголовков «h1»;
5.4. присвоение региона в Яндекс Вебмастере;
5.5. создание новых страниц для коммерческих запросов;
5.6. анализ видимости Сайта в поисковых машинах. Снятие позиций сервисом «Топвизор»;
5.7. расширение семантического ядра.

6. Поддержка и Услуги по увеличению ссылочной базы:
6.1. подготовка описания деятельности компании для каталогов, рекомендаций по составлению текстов ссылок на Сайт;
6.2. увеличение ссылочной базы Сайта на платной и бесплатной основе (расстановка ссылок и регистрация в каталогах по необходимости). Ссылки закупаются исключительно на аккаунты исполнителя. Исполнитель закупает такие ссылки на свое усмотрение без согласования с Заказчиком;
6.3. размещение ссылок с соц. сетей;
6.4. оценка ссылочных бюджетов конкурентов Сайта Заказчика по мере необходимости;
6.5. корректировка политики расширения и повышения качества ссылочной базы.

7. Техническая поддержка в объёме необходимом для оказания Услуг в размере – 3 часа в месяц.

	Заказчик


________________ / {UfCrm1736853498}
	Исполнитель


__________________ / {MyCompanyUfCrm1736840508} / 
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